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Badanie nastrojow i opinii pracodawcow
zatrudniajgcych osoby z
niepetnosprawnosciami.

1. Informacja ogolne o badaniu.

Realizatorem badania byta Polska Organizacja Pracodawcéw Osdb Niepetnosprawnych — dziatajgca od 1995r.
najwieksza ogdlnopolska organizacja zrzeszajgcy przedsiebiorcéw zatrudniajgcych osoby niepetnosprawne.

Badanie prowadzone byto w dniach od 19.01.2024 do 05.02.2024. Realizowane byto zdalnie, metodg CAWI.
Respondenci z terenu catego kraju udzielali odpowiedzi za posrednictwem formularza ankiet google. Badanie
byto dobrowolne i anonimowe. Do udziatu zaproszeni zostali wszyscy pracodawcy zatrudniajgcy osoby
niepetnosprawne bez wzgledu na wielko$é, miejsce czy tez forme prowadzenia dziatalnosci. Jedynym
warunkiem koniecznym byto zatrudnianie minimum jednej osoby niepetnosprawnej w rozumieniu przepisow
ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych. Zaproszenie do
udziatu w badaniu zostato upublicznione na stronie internetowej www.popon.pl oraz w mediach
spotecznosciowych organizacji. Dodatkowo zostato wystane zaproszenie mailowe do wszystkich osdb, ktére
zapisaty sie do newslettera oraz do firm korzystajgcych z ustug i szkolen organizowanych przez POPON.

Badano nastroje pracodawcéw osdb z niepetnosprawnosciami panujace na poczatku roku i zwigzane z tym
plany dotyczace zatrudnienia. PytaliSmy o opinie pracodawcéw na temat funkcjonujgcych rozwigzan
prawnych wspierajgcych aktywnos$é zawodowg osdb niepetnosprawnych a takze ich ocene wspotpracy z
instytucjami publicznymi, ktdrych rolg i zadaniem jest min. wsparcie pracodawcéw. Badalismy wiedze
pracodawcéw oséb z niepetnosprawnosciami na temat roli i podejmowanych przez nich dziatan z zakresu
CSR/ESG.

tacznie odestano 316 ankiet.

2. Charakterystyka pracodawcéw biorgcy udziat w badaniu

2.1 Kategoria pracodawcow

Sposrod odestanych ankiet najliczniej w badaniu brali udziat pracodawcy reprezentujacy tzw. otwarty rynek
pracy — 121 ankiet tj. 38 %

Kolejng grupg zainteresowang udzieleniem odpowiedzi byty zaktady pracy chronionej (zpchr) — 100 ankiet tj.
32% oraz byte zaktady pracy chronionej, ktére nadal dysponujg srodkami Zaktadowego Funduszu Rehabilitacji
Oso6b Niepetnosprawnych — 65 ankiet tj. 21%. (Prawo do dysponowania ZFRON zachowuje pracodawca, ktory
utracit status zpchr i osigga stan zatrudnienia ogdétem w wysokosci co najmniej 15 pracownikéw w


http://www.popon.pl/

przeliczeniu na petny wymiar czasu pracy oraz wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w wysokosci
co najmniej 25% - podstawa prawna art. 33. 7b ustawy o rehabilitacji ...)

Najmniej liczng grupe respondentdw stanowili pracodawcy reprezentujgcy instytucje publiczne oraz
spoétdzielnie socjalne — po 1 ankiecie oraz przedstawiciele organizacji pozarzgdowych, fundacji, stowarzyszen
— 2 ankiety .

Zaktady Aktywnosci Zawodowe] odestaty 15 ankiet co stanowi 5%. 3% (11 ankiet) odestali pracodawcy
wskazujac kategorie ,inny”.

Kategoria pracodawc
g p y M otwarty rynek pracy 121

M zaktad pracy chronionej 100

m byty zpchr dysponujacy ZFRON 65
zaktad aktywnosci zawodowej 15

Hinny 11

B NGO 2

M instytucja publiczna 1

B spotdzielnia socjalna 1

Rysunek 1

Rys. 1 Wykres kotowy przedstawiajgcy udziat pracodawcéw w badaniu ze wzgledu na kategorie (otwarty
rynek pracy 38%, zaktad pracy chronionej 32%, byty zaktad pracy chronionej dysponujqcy srodkami
Zaktadowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych 21%, Zaktad Aktywnosci Zawodowej 5%, NGO
1%, spotdzielnia socjalna 0%, instytucja publiczna 0%, inny 3%)

2.2 Rodzaj prowadzonej dziatalnosci

Najliczniej reprezentowang grupa byli pracodawcy, ktérzy zaznaczyli, iz prowadzac dziatalnos¢ tgczong w
handlu i ustugach — 103 ankiety tj. 33% oraz w ustugach — 95 ankiet tj. 30%.

Dziatalnos$¢ w zakresie zaréwno handlu jak i ustug i produkcji zadeklarowato 71 uczestnikéw badania tj.
22%. 25 pracodawcow wskazato jako gtéwng dziatalnos¢ produkcje co stanowi 8%.

Na dziatalno$¢ wytgcznie w handlu wskazato 8 pracodawcéw tj. 3%. 7 pracodawcéw dziata w handlu i
ustugach (2%). 6 pracodawcow wskazato ustugi i produkcje (tj. niespetna 2%). 1 pracodawca nie prowadzi
dziatalnosci gospodarczej.



Rodzaj prowadzonej dziatalnosci m handel i ustugi 103

M ustugi 95

® handel, ustugi, produkcja 71
produkcja 25

H handel 8

® handel i produkcja 7

W ustugi i produkacja 6

M nie prowadzimy dziatalnosci
gospodarczej 1

Rysunek 2

Rys. 2 Wykres kotowy przedstawiajgcy udziat pracodawcow w badaniu ze wzgledu na rodzaj prowadzonej
dziatalnosci (handel 3%, ustugi 30%, produkcja 8%, handel i ustugi 33%, handel i produkcja 2%, produkcja i
ustugi 2%, nie prowadzimy dziatalnosci 0%, handel i ustugi i produkcja 22%)

2.3 Zatrudnienie ogdétem i zatrudnienie osdb niepetnosprawnych

taczne zatrudnienie ogétem u wszystkich pracodawcéw, ktdrzy wzieli udziat badaniu to 24.328 oséb w tym
15.023 osoby z niepetnosprawnosciami.

Najwiekszy pracodawca biorgcy udziat w badaniu zatrudnia ponad 4.000 oséb w tym ponad 1.600 oséb z
niepetnosprawnos$ciami a najmniejszy 1 osobe w tym 1 osobe z niepetnosprawnosciami. Zdecydowana
wiekszo$¢ pracodawcow biorgcych udziat w badaniu to pracodawcy zatrudniajgcy do 50 pracownikdéw ogdtem
— 193 ankiety tj.61%.

Rozktad ankiet:

e Do 10 pracownikéw — 35 ankiet — 11%

e (0d 11 do 50 pracownikéw — 193 ankiety — 61%

e 0d 51 do 100 pracownikéw - 53 ankiety tj. 17%,
e (0d 101 do 250 pracownikéw - 24 ankiety tj. 8%
e powyzej 250 pracownikéw - 11 ankiet tj. 3%

Przyjmujgc jako kryterium zatrudnienie oséb niepetnosprawnych to rozktad ankiet wyglada nastepujaco:

e Do 10 pracownikéw niepetnosprawnych — 68 ankiet -22 %
e 0d 11 do 50 pracownikéw niepetnosprawnych — 214 ankiety — 68%



e (0d 51 do 100 pracownikéw niepetnosprawnych — 16 ankiet tj. 5%,
e 0d 101 do 250 pracownikéw niepetnosprawnych- 10 ankiet tj. 3%
e powyzej 250 pracownikéw niepetnosprawnych - 8 ankiet tj. 2%

Pracodawcy biorgcy udziat w badaniu z uwzglednieniem wielkosci

zatrudnienia ogdtem i zatrudnienia oséb niepetnosprawnych
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Rysunek 3

Rys. 3 Wykres liniowy przedstawiajgcy udziat pracodawcow w badaniu ze wzgledu na ilos¢ zatrudnianych
pracownikow ogotem a takze ze wzgledu na ilos¢ zatrudnianych pracownikéw z niepetnosprawnosciami (do
10 pracownikéw, 11-50 pracownikéw, 51-100 pracownikdw, 101-250 pracownikow, powyzej 250
pracownikow). Wykres uzupetniony o tabele z danymi z tego zakresu.

3. Nastroje panujace wsrod pracodawcow 0sob z
niepetnosprawnosciami.

3.1Plany dotyczace zatrudnienia ogdtem.

Zdecydowana wiekszo$¢ pracodawcdw osdb z niepetnosprawnosciami deklaruje, iz w biezgcym roku planuja
utrzymac zatrudnienie ogétem na tym samym poziomie co w roku ubiegtym — 171 ankiet tj. 54% lub je
zwiekszy¢ — tak odpowiedziato 67 pracodawcow tj. 21%. Redukcje zatrudnienia ogétem przewiduje 23
pracodawcow tj. 7% a 18% tj. 55 pracodawcow udzielito odpowiedzi ,,trudno powiedziec”.



Plany dotyczgce zatrudnienia ogétem

M Redukcja zatrudnienia 23

Wozrost zatrudnienia 67

Bez zmian 171

Trudno powiedzie¢ 55

Rysunek 4

Rys. 4 Wykres kotowy przedstawiajgcy plany pracodawcdéw dotyczgce zatrudnienia ogotem (redukcja
zatrudnienia 7%, wzrost zatrudnienia 21%, bez zmian 54%, trudno powiedzie¢ 18%)

Biorac pod uwage kategorie pracodawcow, ktérzy brali udziat w badaniu ich plany dotyczgce zatrudnienia
ogdtem przedstawiaty sie nastepuja:

Pracodawcy z tzw. otwartego rynku pracy (tgczna ilos¢ ankiet 121) deklaruja:

e Utrzymanie zatrudnienia na tym samym poziomie — 48 ankiet tj. 40%
e Wzrost zatrudnienia — 45 ankiet tj. 37%

e Trudno powiedzie¢ — 21 ankiet tj. 17%

o Redukcja zatrudnienia — 7 ankiet tj. 6%

Pracodawcy prowadzgcy zaktady pracy chronionej (tgczna ilos¢ ankiet 100) deklaruja:

e Utrzymanie zatrudnienia na tym samym poziomie — 70 ankiet tj. 70%
e Trudno powiedzie¢ — 21 ankiet tj. 21%

e Wozrost zatrudnienia — 8 ankiet tj. 8%

e Redukcja zatrudnienia — 1 ankieta tj. 1%

Pracodawcy prowadzacy byte zaktady pracy chronionej, ktdrzy nadal majg prawo do dysponowania srodkami
ZFRON (taczna ilo$¢ ankiet 65) deklaruja:

e Utrzymanie zatrudnienia na tym samym poziomie — 37 ankiet tj. 57%
e Redukcja zatrudnienia — 14 ankiet tj. 21%

e Trudno powiedzie¢ — 7 ankiet tj. 11%

e Wozrost zatrudnienia — 7 ankiet tj. 11%

Zaktady Aktywnosci Zawodowe] (tgczna ilos¢ ankiet 15) deklaruja:

e Utrzymanie zatrudnienia na tym samym poziomie — 10 ankiet tj. 67%
o Wozrost zatrudnienia — 3 ankiety tj. 20%
e Trudno powiedzie¢ — 1 ankieta tj. okoto 6,5%



e Redukcja zatrudnienia — 1ankieta tj. okoto 6,5%

Plany dotyczgce zatrudnienia ogétem z uwzglednieniem kategorii
pracodawcow
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Rysunek 5

Rys. 5 Wykres stupkowy przedstawiajqcy plany pracodawcow dotyczqce zatrudnienia ogétem z
uwzglednieniem podziatu pracodawcdéw ze wzgledu na kategorie (otwarty rynek pracy, zaktad pracy
chronionej, byty zaktad pracy chronionej dysponujgcy srodkami Zaktadowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych, Zaktad Aktywnosci Zawodowej, NGO, spotdzielnia socjalna, instytucja publiczna, inny
3%)

3.2 Plany dotyczace zatrudnienia oséb z niepetnosprawnoscia.

Analogicznie jak w przypadku planéw odnosnie zatrudnienia ogétem w firmie zdecydowana wiekszos¢
pracodawcéw zadeklarowata, iz w biezgcym roku planujg takze utrzymad zatrudnienie oséb z
niepetnosprawnosciami na analogicznym poziomie jak w roku ubiegtym — 161 ankiet tj. 51% lub
zwiekszy¢ — tak odpowiedziato 78 pracodawcow tj. 25%. Redukcje zatrudnienia oséb niepetnosprawnych
przewiduje 16 pracodawcéw tj. 5 % a 19% tj. 61 pracodawcéw udzielito odpowiedzi ,,trudno powiedziec¢”.



Plany dotyczace zatrudnienia oséb z
niepetnosprawnoscia

B Redukcja 16
B Wzrost 78
M Bez zmian 161

Trudno powiedzie¢ 61

Rysunek 6

Rys. 6 Wykres kotowy przedstawiajgcy plany pracodawcdw dotyczqgce zatrudnienia oséb niepetnosprawnych
(redukcja zatrudnienia 5%, wzrost zatrudnienia 25%, bez zmian 51%, trudno powiedzie¢ 19%)

Biorac pod uwage kategorie pracodawcow, ktérzy brali udziat w badaniu ich plany dotyczgce zatrudnienia
0s6b z niepetnosprawnoscig przedstawiaty sie nastepuja:

Plany dotyczgce zatrudnienia oséb z niepetnosprawnosciami z
uwzglednieniem kategorii pracodawcow
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mredukcja M wzrost M bezzmian trudno powiedzie¢

Rysunek 7



Rys. 7 Wykres stupkowy przedstawiajgcy plany pracodawcow dotyczqce zatrudnienia osob z
niepetnosprawnosciq z uwzglednieniem podziatu pracodawcow ze wzgledu na kategorie (otwarty rynek
pracy, zaktad pracy chronionej, byty zaktad pracy chronionej dysponujgcy srodkami Zaktadowego Funduszu
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych, Zaktad Aktywnosci Zawodowej, NGO, spdtdzielnia socjalna, instytucja
publiczna, inny 3%)

3.3.  Powody, dla ktérych pracodawcy podejmowali decyzje o zwiekszeniu lub redukcji
zatrudniania.

W czesci opisowej ankiety pracodawcy, ktérzy planujg redukcje zatrudnienia zaréwno ogétem jak i w
przypadku oséb z niepetnosprawnosciami jako gtéwny powdd takiej decyzji podawali ,wysokie koszty ptacy”;
,Ppogarszajgca sie sytuacja gospodarcza firmy”. Dodatkowo w przypadku decyzji o redukcji zatrudnienia oséb
z niepetnosprawnosciami pracodawcy wskazywali takze na: ,,zbyt niska wydajnosc¢”, ,,niska rentownos¢ pracy
0s6b niepetnosprawnych” oraz w tym kontekscie ,,nieadekwatne wsparcie SOD” a takze ,przejscia na
emeryture oraz ograniczenia zdrowotne osdb niepetnosprawnych”.

Pracodawcy planujgcy wzrost zatrudnienia wskazywali na ,,rozwdj firmy”, ,,rozszerzenie dziatalnosci”
»powstawanie nowych dziatéw lub oddziatéw firmy”, ,wzrost popytu na produkcje”, ,wygrane przetargi”. W
przypadku pracodawcéw planujgcych wzrost zatrudnienia osdb z niepetnosprawnos$ciami pojawiaty sie
dodatkowo odpowiedzi $wiadczace o Swiadomosci i wrazliwosci spotecznej np. ,potrzeba aktywizacji osob z
niepetnosprawnosciami”, ,,che¢ pomocy osobom z niepetnosprawnosciami”.

4. Znajomosc¢ koncepcji CSR i ESG

W badaniu zapytali$my pracodawcow o znajomos¢ koncepcji CSR i/lub ESG.

CSR ang. Corporate Social Responsibility czyli spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu to strategii zarzadzania,
zgodnie z ktdrg przedsiebiorstwa w swoich dziataniach dobrowolnie uwzgledniajg interesy spoteczne, aspekty
Srodowiskowe, czy relacje z réznymi grupami interesariuszy, w szczegdlnosci z pracownikami.

ESG ang Environmental (z ang. Srodowisko), Social (z ang. Spoteczeristwo) oraz Governance (z ang. tad
korporacyjny) odnosi sie do zintegrowanego podejscia do analizy i oceny przedsiebiorstw z trzech kluczowych
perspektyw: sSrodowiskowej, spotecznej i zarzadczej. Stuzy zrozumieniu tego, jak dana firma wptywa na swoje
otoczenie i jakie wartosci kieruja jej dziataniami. ESG jest swoistego rodzaju kontynuacjg CSR. Zyskat
popularnosc¢ ze wzgledu na liczne regulacje (w tym na poziomie UE), uzywajgcego tego okreslenia dla
opisania mierzalnych wymogow i parametrow oraz analitycznego ujecia tej szerokiej dziedziny.

Sposrdd pracodawcow biorgcych udziat w badaniu 49% (155 ankiet) pracodawcéw zadeklarowato znajomos¢
koncepcji CSR i/lub ESG. 51% (161 ankiet) odpowiedziato ze nie wie na czym polega ta idea.



Czy zna Pan/Pani koncepcje CSR i/lub
ESG

B TAK
= NIE

Rysunek 8

Rys. 8 Wykres kofowy przedstawiajgcy znajomos¢ koncepcji CSR/ESG wsréd pracodawcéw oséb
niepetnosprawnych.

W kolejnym pytaniu dopytywaliémy czy zatrudnianie oséb niepetnosprawnych w przypadku pracodawcy, to
element szerszych dziatan z zakresu CSR/ESG (spotecznej odpowiedzialnosci biznesu)?

Zdecydowana wiekszo$¢ pracodawcéw odpowiedziata, ze nie realizuje zadnych dziatan z zakresu CSR/ESG
41% (130 ankiet).

36 % (114 ankiet) nie traktuje faktu zatrudniania oséb z niepetnosprawnoscia jako elementu CSR/ESG.-.

20% (63 ankiety) deklaruje, ze realizuje rézne dziatania z obszaru CSR/ESG ale nie ma opracowanej
catosciowej koncepcji w tym zakresie.

Tylko 2% (6 ankiet) firm zadeklarowato, ze ma opracowang i realizuje kompleksowa strategie CSR/ESG.

1% (3 ankiety) nie udzielito odpowiedzi na to pytanie.
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Podejmowanie przez pracodawce dziatan z zakresu CSR/ESG

H Nie realizujemy zadnych dziatan CSR
ESG

B Zatrudniamy ON ale nie traktujemy
tego jako CSR ESG

H Realizujemy rézne zadania z tego
zakresu ale nie mamy oprcowanej
koncepcji
Mamy opracowang koncepcje CSR i
ESG

M Brak odpowiedzi

Rysunek 9

Rys. 9 Wykres kotowy przedstawiajgcy dziatania podejmowane przez pracodawcéw w ramach koncepcji
SCR/ESG

100 % firm ktdre zadeklarowato, ze majg opracowang i realizujg strategie CSR/ESG to duze firmy
zatrudniajgce powyzej 250 pracownikdéw ogdtem.

5. Motywy, ktorymi kierujg sie pracodawcy zatrudniajac osoby z
niepetnosprawnosciami.

Chcac poznac¢ motywy, ktérymi kierujg sie pracodawcy zatrudniajgc osoby z niepetnosprawnoscig zapytalismy
ich o jeden gtéwny a takze dodatkowe powody zatrudniania oséb niepetnosprawnych. Udzielajagc odpowiedzi
pracodawcy mieli mozliwos¢ dokonania wyboru z gotowej listy odpowiedzi. Mieli tez mozliwo$¢ podania
swojego indywidualnego powodu.

Jako gtéwny powdd zatrudniania osdb z niepetnosprawnosciami zdecydowana wiekszo$¢ wskazata na
,wsparcie finansowe otrzymywane ze $rodkéw publicznych na zatrudnianie oséb niepetnosprawnych” —121
wskazan tj. 39%

28% (89 wskazan) odpowiedziato, ze powodem jest ,,zatozona strategia firmy” w tym min. cel dla ktérego
powotana zostata dziatalnosé np. ZAZ

15% (47 wskazan) odpowiedziato, ze jest to efekt ,przyzwyczajenia i wieloletniej tradycji zatrudniania oséb z
niepetnosprawnosciami, ktérg podtrzymujemy”

13% (41 wskazan) odpowiedziato, ze wynika to ,checi udzielenia wsparcia i pomocy osobom z
niepetnosprawnosciami”
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Ponad 2% (7 wskazan) jako gtdwny powdd zatrudniania oséb niepetnosprawnych podato ,,cheé unikniecia
,kar” na PFRON”

Dla ponad 1% (4 wskazania) gtéwnym powodem byty ,wzgledy wizerunkowe”.

Dla ponad 1% (4 wskazania) zatrudnianie oséb niepetnosprawnych to efekt przypadku tzn. ,przypadek- tak
wyszto - zatrudniamy nowe osoby i okazuje sie, ze sg to osoby z niepetnosprawnosciami.

Dodatkowo firmy wskazywaty na nastepujace gtéwne powody zatrudniania OzZ:
- 2 wskazania — ,konieczno$¢ utrzymania wskaznikéw”
- 1 wskazanie — ,sam jestem osobg niepetnosprawng i wiem ze praca jest wazna”

W tym pytaniu mozna byto wybra¢ tylko 1 odpowiedz.

Giowny motyw zatrudniania osdb z niepetnosprawnosciami

W Wsparcie finansowe na zatrudnianie
OzN

B Strategia firmy

B Przyzwyczajenie
Chec udzielenia wsparcia i pomocy
OzN

m Ched unikniecia "kar" na PFRON

B Wzgledy wizerunkowe

M Przypadek

M Inne

Rysunek 10

Rys. 10 Wykres kofowy przedstawiajgcy giowne motyw, ktorymi kierujq sie pracodawcy decydujgc sie na
zatrudnianie osob z niepetnosprawnosciami.

Jesli chodzi o dodatkowe motywy, ktére majg wptyw na to, ze pracodawcy zatrudniajg osoby
niepetnosprawne to zgodnie z iloscig wskazarnh mamy: (w tym pytaniu pracodawcy mogli zaznaczy¢ wiecej niz
1 odpowiedz):

e Wsparcie finansowe na zatrudnianie OzN — 201 wskazan
e Strategia firmy -168 wskazan

e Chec udzielenia wsparcia i pomocy OzN — 153 wskazania
o  Wzgledy wizerunkowe — 125 wskazan

e  Przyzwyczajenie — 48 wskazan

e Przypadek — 35 wskazan

e Chec unikniecia ,kar” na PFRON — 31 wskazan
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e Inne — 24 wskazania (odpowiedzi: utrzymania ZFRON, prawo do udzielania Ulg we wptatach na
PFRON)

Pozostate motywy zatrudniania osob z niepetnosprawnosciami

B Wsparcie finansowe na zatrudnianie
OzN

W Strategia firmy

 Chec udzielenie wsparcia i pomocy
OzN
Wzgledy wizerunkowe

B Pryzwyczajenie

M Przypadek

B Chec unikniecia "kar" na PFRON

H Inne
Rysunek 11

Rys. 11 Wykres kofowy przedstawiajgcy pozostate motyw, ktorymi kierujq sie pracodawcy decydujqc sie na
zatrudnianie oséb z niepetnosprawnosciami (mozna byto zaznaczyc¢ wiecej niz jedng odpowiedz).

6. Bariery w zatrudnianiu oséb z niepetnosprawnosciami

W dalszej cze$ci badania zapytalismy pracodawcdéw o bariery, jakie aktualnie utrudniajg efektywne

zatrudnianie oséb niepetnosprawnych. Pracodawcy mieli mozliwo$¢ wybrania odpowiedzi z listy (mozliwos¢

wielokrotnego wyboru) a takze podanie wtasnej odpowiedzi.
Mozliwe odpowiedzi i ilos¢ wskazan:

e brak na rynku pracy oséb z niepetnosprawnosciami chetnych do pracy — 132 wskazan

e niedostosowanie lub niskie kwalifikacje zawodowe 0séb z niepetnosprawnosciami — 112 wskazan

e skomplikowane lub zmieniajace sie przepisy prawne dotyczace zatrudniania osob z
niepetnosprawnosciami — 105 wskazan

e za niskie wsparcie na zatrudnianie oséb z niepetnosprawnosciami — 101 wskazan

e dodatkowe urlopy, krétszy czas pracy osob z niepetnosprawnosciami ze znacznym lub
umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci — 64 wskazania

e wysokie koszty dostosowania miejsca pracy do potrzeb osdb niepetnosprawnych — 21 wskazan

e obawy dotyczgce zwiekszonej absencji chorobowej 0séb z niepetnosprawnosciami — 18 wskazan

e obawa przed ewentualnymi kontrolami — 15 wskazania

e obawy dotyczgce mniejszej wydajnosci pracownikdéw z niepetnosprawnosciami — 15 wskazan

e inne: - 8 wskazania (niewystarczajgca promocja firm ktére zatrudniajg OzN, obawy klientéw — nie

chcg aby ustuge wykonywata OzN, problemy z udzielanie ulg we wptatach na PFRON)
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Bariery utrudniajgce zatrudnianie oséb z
niepetnosprawnosciami

brak OeN chetnych do pracy N

niedostosowanie lub niskie kwalifikacje zawodowe OzN
skomplikowane przepisy

za niskie wsparcie na zatrudnianie OzN

dodatkowe urlopy, krétszy czas pracy

wysokie koszty dostosowania miejsca pracy dla OzN
obawy dotyczace zwiekszonej absencji chorobowej
obawa przed ewentualnymi kontrolami

obawy dotyczgce mniejszej wydajnosci OzN

inne

o
N
o
S
o
o)}
o
o)
o

100 120 140

Rysunek 12

Rys. 12 Wykres stupkowy przedstawiajqgcy bariery, ktére wg pracodawcow utrudniajq zatrudnianie 0sob z
niepetnosprawnosciami.

Kolejne pytanie dotyczyto koniecznosci zmian w przepisach dotyczgcych zatrudniania oséb z
niepetnosprawnos$ciami. Pracodawcy udzielili nastepujgcych odpowiedzi

nic nie trzeba zmieniaé, obowigzujace rozwigzania sg wystarczajgce — 16 odpowiedzi

nalezy nieznacznie zmodyfikowac¢ obowigzujgce przepisy Ustawy o rehabilitacji spoteczno-
zawodowej — 161 odpowiedzi

potrzebna jest catkowita zmiana przepisow dotyczacych zatrudniania oséb z niepetnosprawnosciami-
52 odpowiedz

brak zdania — 87 odpowiedzi
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Czy potrzebne s3 zmiany w przepisach dotyczacych
zatrudniania OzN

H Nie nie trzeba zmieniac

Potrzebne s3 nieznaczne
modyfikacje

Potrzebna jest catkowita zmiana
przepiséw

Brak zdania

Rysunek 13

Rys. 13 Wykres kotowy przedstawiajqcy opinie pracodawcdow na temat potrzeby modyfikacji przepisow
dotyczqcych zatrudniania i aktywizacji zawodowej 0séb z niepetnosprawnosciami.

W dalszej czes$ci badania pracodawcy, ktérzy wskazywali na koniecznos$¢ dokonania zmian w przepisach, w
pytaniu otwartym mieli mozliwos¢ wpisania jakiego rodzaju zmiany mogtyby sie przyczyni¢ do zwiekszenia
zatrudnienia oséb z niepetnosprawnosciami.

Zdecydowana wiekszos¢ respondentéw (109 odpowiedzi) wskazywata, ze zachecajgce dla tworzenia nowych
miejsc pracy i zatrudniani OzN bytoby zwiekszenia dofinansowania do wynagrodzen oséb
niepetnosprawnych i takie uksztattowanie tego wsparcia, aby byto ono powigzane z warunkami rynkowymi
np. poprzez uzaleznienie go od najnizszego lub przecietnego wynagrodzenia. Dodatkowo czesé z nich (12
odpowiedzi) wskazato na potrzebe wyptaty subwencji ptacowej (SOD) takze w przypadku zatrudnienia osoby
z lekkim lub umiarkowany stopniem niepetnosprawnosci z ustalonym prawem do emerytury i jako
kierunek, dzieki ktdremu wydtuzy sie czas aktywnosci zawodowej tej grupy osob.

Pracodawcy zwracali takze uwage na koniecznos$¢ uproszczenia przepiséw i ,ograniczenia biurokracji” oraz
wprowadzenia jasnych i czytelnych zasad oraz ,wyeliminowanie dowolnosci i zmiennosci w dziataniach i
interpretacjach PFRON” oraz ze ,przepisy sie nie zmieniajg a zmienia sie interpretacja a konsekwencje ponosi
pracodawca”. Podnosili tez ze ,,z uwagi na niejasne i czeste zmiany przepiséw praktycznie kazdy urzednik
interpretuje przepisy po swojemu” (48 odpowiedzi dotyczyto ujednolicenia zasad, wprowadzenia uproszczen
organizacyjnych i jednolitej interpretacji prawa). Dodatkowo cze$¢ pracodawcow (13 odpowiedzi) wskazywato
na konieczno$¢ zastosowania uproszczen w przepisach dotyczacych orzecznictwa np. ,Szybszy i mniej
restrykcyjny system wydawania orzeczen o niepetnosprawnosci przez Powiatowe Zespoty Orzekajace i
ujednolicenie przepiséw dotyczacych orzeczen o niepetnosprawnosci.” ,Zbyt duza liczba réznych, niespdjnych
ze sobg systeméw orzekania”, ,,skrécenie czasu oczekiwania na orzeczenie PZO” oraz ,,wydawania orzeczen na
czas nieokreslony kiedy choroba ma charakter trwaty i nie rokuje poprawy”.

Zdaniem respondentow biorgcych udziat w badaniu zmiany wymagajg takze przepisy dotyczgce mozliwosci
skorzystania ze srodkéw publicznych na tworzenie miejsc pracy dla oséb niepetnosprawnych (42
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odpowiedzi). Obecne rozwigzania nie spetniajg swojej roli min. z uwagi na konieczno$é utrzymania
stanowiska pracy przez zbyt dtugo okres (36 miesiecy). Postulat zmian dotyczyt w gtéwnej mierze
»Zwiekszenia ilosci programow tatwo dostepnych i szybko procedowanych na wyposazenie stanowiska
pracy osoby niepetnosprawnej” oraz ,wsparcie finansowe dla pracodawcéw na uruchomienie i utrzymanie
miejsca pracy wedtug modelu wypracowanego w programie "Witgczenie wytgczonych na otwartym rynku
pracy””.

Spora grupa pracodawcow (31 respondentdw) wskazywata takze na konieczno$¢ zmian w zakresie przepisow
regulujacych dodatkowe uprawnienia pracownicze przystugujace osobom niepetnosprawnym. W
szczegOlnosci zwracano uwage na rozwigzania dedykowane pracownikom ze znacznym i umiarkowanym
stopniem niepetnosprawnosci takich jak dodatkowy urlop, krétszy czas pracy, prawo do zwolnienia w celu
uczestnictwa w turnusie rehabilitacyjnym lub badaniach lekarskich. Uwagi takie pojawiaty sie w kontekscie
aktualnej wysokosci dofinansowania do wynagrodzen: ,dodatkowy urlop, dodatkowa przerwa w pracy,
krétszy czas pracy-7 godz. nie sg aktualnie rekompensowane dla 0séb z niepetnosprawnoscig w stopniu
umiarkowanym”. Odnosity sie takze do trudnosci organizacyjnych pracodawcy szczegdlnie z otwartego rynku,
firm produkcyjnych, pracujgcych w trybie zmianowym. Respondenci wskazywali, ze ,,zatrudnienie wiekszej
liczby 0sdb niepetnosprawnych, ktére majg wiecej wolnego i krdtszy czas pracy nie daje pracodawcy
mozliwosci elastycznego reagowania na potrzeby rynku” oraz ,,wywotuje konflikty w grupie pracowniczej bo
czes¢ pracownikéw nie akceptuje uprzywilejowanej pozycji oséb niepetnosprawnych”. Uelastycznienie
przepisdw w tym zakresie wydaje sie o tyle istotne, ze pojawity sie nowe rozwigzania takie jak np. praca
zdalna (w przysztosci z duzym prawdopodobieristwem 4 dniowy tydzien pracy), ktére to wymagajg
elastycznego podejscia zaréwno pracodawcy jak i pracownika.

Osobna grupa uwag dotyczyta rozwigzan dedykowanych zaktadom pracy chronionej. Postulaty zmian w
przepisach prawnych, ktére w ocenie badanych przyczynityby sie do poprawy sytuacji pracodawcow i
pracownikéw tych zaktadéw to:

e zwiekszenie wptywu srodkéw na Zaktadowy Fundusz Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych (ZFRON)
w tym min. np. prawo do zwolnienia z podatku od nieruchomosci dla wszystkich zpchr a nie tylko
tych ktére majg podwyzszony wskaznik zatrudnienia (co najmniej 30% zatrudnionych stanowig
niewidomi lub psychicznie chorzy, albo uposledzeni umystowo zaliczeni do znacznego albo
umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci) — 19 odpowiedzi

e likwidacja obowigzku zapewnienia przez zpchr doraznej i specjalistycznej opieki medycznej dla
niepetnosprawnych pracownikéw firmy. Pracodawcy wskazywali, iz jest to nadmiarowy, kosztowny
obowigzek a srodki z ZFRON przeznaczane na ten cel , lepiej by stuzyty osobom niepetnosprawnych
na finansowanie ich indywidualnej opieki medycznej (zgodnie z ich faktycznymi potrzebami) a nie
ryczattu za ustugi, z ktérych nikt nie korzysta”. Cze$¢ pracodawcédw wskazywata tez na trudnosci z
realizacja tego obowigzku — ,przychodnie nie chcg wspdtpracowaé w tym obszarze a na utrzymanie
pielegniarki nas nie sta¢”. — 11 odpowiedzi

e likwidacja puli ZFRON przeznaczonej na Indywidualne Programy Rehabilitacji i umozliwienie
wydatkowania tych srodkdw w ramach pomocy indywidualnej — 2 odpowiedzi

e koniecznos¢ zmiany wskaznikdow niezbednych do utrzymania statusu zpchr i ZAZ — 3 odpowiedzi. W
ZAZ — ,zwiekszenie % zatrudnienia oséb z umiarkowanym stopniem w stosunku do zatrudnienia oséb
ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci”

W opinii pracodawcdéw biorgcych udziat w badaniu zmiany wymagaja tez przepisy, ktére umozliwiaja
pracodawcy udzielanie kontrahentowi ulg we wptatach na PFRON na podstawie art.22 ust. 1 ustawy o
rehabilitacji — 6 odpowiedzi. Chodzi tu o zmiany w sprawozdawczosci i likwidacje obowigzku wystawiania
informacji o uldze wszystkim kontrahentom, ktérzy zaptacg terminowo za fakture. Podobnie jak w przypadku
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obowigzki zapewnienia opieki medycznej w zpchr obowigzek ten, w opinii respondentdw, jest nadmiarowy,
kosztowny i nikomu nie potrzebny. Informacje o uldze uprawniony sprzedajgcy powinien wystawia¢ na
zyczenie kontrahenta. Informacja o tym ze sprzedajacy jest uprawniony do wystawiania ulgi sprzedajacy
zamieszczatby na fakturze i zainteresowany kontrahent wnioskowatby o wystawienie informacji o uldze.
,Rozwigzanie to (prawo do udzielania ulg we wptatach na PFRON) miato wspiera¢ pracodawcow
zatrudniajacych osoby niepetnosprawne z najciezszymi schorzeniami a w obecnym ksztatcie staje sie czesto
»kulg u nogi” ktéra generuje dodatkowe koszty”.

Ostatnig grupa zagadnien prawnych wymagajgcych zmiany, na ktdre zwracali uwage respondenci sg przepisy
dotyczgce zamoéwien publicznych i preferencji przy przetargach w przypadku pracodawcéw zatrudniajgcych
osoby niepetnosprawne. Respondenci zwracali uwage na zbyt rzadkie stosowanie klauzul spotecznych, ,w
wiekszosci liczy sie praktycznie cena” albo wrecz przypadki zamdwien, w ktérych wyklucza sie z mozliwosci
ubiegania o zamdwienie firmy zatrudniajgce osoby niepetnosprawne. 3 odpowiedzi dotyczyty koniecznosci
dokonania zmian w tym zakresie i np. 10% zatogi ztozonej z OzN powinno sie np. przektadac na stosowanie
przez podmioty publiczne i niepubliczne okreslonych "wag przetargowych".

7. Opinie pracodawcow na temat wspotpracy z wybranymi instytucjami
publicznymi.

Zapytaliémy pracodawcow o ich ocene wspodtpracy z instytucjami publicznymi, ktére wspierajg lub kontrolujg
pracodawcéw min. w zakresie zatrudniania i aktywizacji zawodowej oséb niepetnosprawnych. Instytucje o
ktore pytaliSmy w badaniu to: Paiistwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych, Panstwowa
Inspekcja Pracy, Urzad Wojewddzki, Urzad Marszatkowski, Krajowa Administracja Skarbowa, Urzad Pracy,
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych oraz Biuro Petnomocnika Rzagdu ds. Oséb Niepetnosprawnych. Pracodawcy
oceniajac kazdg instytucje mieli do wyboru nastepujgce odpowiedzi: bardzo dobra wspétpraca, dobra
wspotpraca, ani dobra ani zta, zta wspodtpraca, bardzo zta wspdtpraca, trudno powiedzieé — nie mieliSmy do tej
pory do czynienia z tg instytucjg. Oceny pracodawcow wygladajg nastepujaco.

7.1 Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych
Zdecydowania wiekszo$¢ pracodawcow oséb niepetnosprawnych zna i wspotpracuje z Panstwowym
Funduszem Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych i dobrze ocenia wzajemng wspodtprace.
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PFRON wspotpraca

M bardzo dobra 65

m dobra 129

® ani dobra ani zta 103
zta O

M bardzo zta 7

M trudno powiedziec¢ - nie
mielismy do czynienia 12

Rysunek 14

Rys. 14 Wykres kofowy przedstawiajqcy jak pracodawcy o0s6b z niepetnosprawnosciami oceniajg wspdfprace
Z Paristwowym Funduszem Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych (PFRON)

Ocena wspotpracy z PFRON

W bardzo dobra

m dobra

M ani dobra ani zta
zfa

M bardzo zta

Rysunek 14.1

Rys. 14.1 Wykres przedstawiajgcy ocene wspotpracy Paristwowym Funduszem Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych (PFRON) dokonangq przez pracodawcow, ktérzy mieli do czynienia z instytucjq.

7.2 Panstwowa Inspekcja Pracy
Takze jesli chodzi o wspotprace z Panstwowg Inspekcjg Pracy zdecydowana wiekszo$¢ pracodawcow oséb
niepetnosprawnych zna i pozytywnie ocenia wspotprace z PIP.
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Panstwowa Inspekcja Pracy
wspotpraca

W bardzo dobra 84

m dobra 148

® ani dobra ani zta 65
zta O

M bardzo zfa 1

M trudno powiedziec - nie
mieli$my do czynienia 18

Rysunek 15

Rys. 15 Wykres kofowy przedstawiajgcy jak pracodawcy o0sob z niepetnosprawnosciami oceniajq wspdfprace
z Paristwowgq Inspekcjq Pracy (PIP)

Ocena wspotpracy z PIP

M bardzo dobra

H dobra

H ani dobra ani zta
zta

M bardzo zta

Rysunek 15.1

Rys. 15.1 Wykres przedstawiajgcy ocene wspotpracy Parnstwowej Inspekcji Pracy (PIP) dokonang przez
pracodawcdw, ktorzy mieli do czynienia z instytucjq.

7.3 Urzad Wojewddzki
Jesli chodzi o wspétprace z Urzedami Wojewddzkimi to wiekszo$¢ badanej grupy nie miata do czynienia z tg
instytucja. Ci ktérzy wspodtpracujg z Urzedem jednoznacznie pozytywnie ocenili wzajemng wspétprace.
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Urzad Wojewddzki - wspotpraca

B bardzo dobra 62

H dobra 79

H ani dobra ani zta 0
zta 0

M bardzo zta O

M trudno powiedziec - nie
mieliSmy do czynienia 175

Rysunek 16

Rys. 16 Wykres kofowy przedstawiajgcy jak pracodawcy o0sob z niepetnosprawnosciami oceniajq wspdfprace
z Urzedem Wojewddzkim

Ocena wspotpracy z Urzedem Woj.

H bardzo dobra

m dobra

® ani dobra ani zta
zfa

M bardzo zta

Rysunek 16.1

Rys. 16.1 Wykres przedstawiajgcy ocene wspdtpracy Urzeddw Wojewddzkich dokonang przez pracodawcow,
ktdrzy mieli do czynienia z instytucjq.

7.4.Urzgd Marszatkowski

Jesli chodzi o wspétprace z Urzedami Marszatkowskim to zdecydowana wiekszos$¢ badanej grupy nie miata do
czynienia z tg instytucja. Ci ktérzy wspdtpracuja z Urzedem w wiekszosci pozytywnie ocenili wzajemna
wspotprace.
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Urzad Marszatkowski - wspotpraca

Rysunek 17

M bardzo dobra 27

m dobra 34

M ani dobra ani zta 21

zta 0

M bardzo zta 2

M trudno powiedziec¢ - nie
mieliSmy do czynienia 232

Rys. 17 Wykres kofowy przedstawiajqcy jak pracodawcy o0sob z niepetnosprawnosciami oceniajq wspdfprace

z Urzedem Marszatkowskim

Ocena wspoétpracy z Urzedem

Marszatkowskim

Rysunek 17.1

Rys. 17.1 Wykres przedstawiajgcy ocene wspotpracy Urzeddw Marszatkowskich dokonang przez

pracodawcdw, ktorzy mieli do czynienia z instytucjq.

7.5 Krajowa Administracja Skarbowa

Jesli chodzi o wspétprace z Krajowa Administracjg Skarbowa to wiekszos¢ badanej grupy nie miata do
czynienia z tg instytucja. Pracodawcy, ktérzy byli kontrolowani przez KAS w wiekszos$ci pozytywnie ocenili

wzajemng wspotprace.

M bardzo dobra

M dobra

® ani dobra ani zta
zfa

M bardzo zta
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Krajowa Administracja Skarbowa -
WSpéfpl’aca M bardzo dobra 24
M dobra 42
M ani dobra ani zfa 23
zta 0

M bardzo zta 15

B trudno powiedziec - nie
mielismy do czynienia 212

Rysunek 18

Rys. 18 Wykres kofowy przedstawiajgcy jak pracodawcy o0sob z niepetnosprawnosciami oceniajq wspdfprace
z Krajowq Administracjq Skarbowgq

Ocena wspotpracy z KAS

M bardzo dobra

H dobra

H ani dobra ani zta
zta

M bardzo zta

Rysunek 18.1

Rys. 18.1 Wykres przedstawiajgcy ocene wspotpracy Krajowej Administracji Skarbowej dokonang przez
pracodawcdw, ktorzy mieli do czynienia z instytucjq.

7.6 Powiatowy Urzad Pracy
Jesli chodzi o wspétprace z Urzedami Pracy to do czynienia z tg instytucjg miata okoto potowa badanych
respondentéw. Ocena wzajemnej wspotpracy wypadta raczej pozytywnie.
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Powiatowy Urzad Pracy - wspotpraca

M bardzo dobra 42

m dobra 65

® ani dobra ani zta 28
zfa 10

M bardzo zfa 15

M trudno powiedziec - nie
mieliSmy do czynienia 156

Rysunek 19

Rys. 19 Wykres kofowy przedstawiajgcy jak pracodawcy o0sob z niepetnosprawnosciami oceniajq wspofprace
z Powiatowym Urzedem Pracy (PUP)

Ocena wspotpracy z PUP

M bardzo dobra

M dobra

® ani dobra ani zta
zfa

M bardzo zta

Rysunek 19.1

Rys. 19.1 Wykres przedstawiajgcy ocene wspotpracy Powiatowych Urzeddw Pracy dokonang przez
pracodawcdw, ktorzy mieli do czynienia z instytucjq.

7.7 Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
Jesli chodzi o wspétprace z Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych to wiekszosé badanej grupy miata do
czynienia z tg instytucjg i pozytywnie ocenia wzajemng wspotprace.
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Zaktad Ubezpieczen Spotecznych -

wspotpraca

Rysunek 20

M bardzo dobra 73

m dobra 140

M ani dobra ani zta 71

zta 15

M bardzo zta 1

B trudno powiedziec - nie
mieli$my do czynienia 16

Rys. 20 Wykres kofowy przedstawiajqcy jak pracodawcy o0séb z niepetnosprawnosciami oceniajg wspdfprace

z Zaktadem Ubezpieczen Spofecznych

Ocena wspotpracy z ZUS

5 0 o

Rysunek 20.1

Rys. 20.1 Wykres przedstawiajgcy ocene wspotpracy Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych dokonang przez

pracodawcdw, ktorzy mieli do czynienia z instytucjq.

7.8 Biuro Petnomocnika Rzgdu ds. Osob Niepetnosprawnych

Jesli chodzi o wspétprace z Biurem Petnomocnika Rzgdu ds. Oséb Niepetnosprawnych to wiekszos¢ badanej
grupy nie miata do czynienia z tg instytucja. Ci ktérzy wspodtpracujg z BON pozytywnie ocenili wzajemng

wspotprace.

H bardzo dobra

m dobra

® ani dobra ani zta
zfa

M bardzo zta
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Biuro Petnomocnika Rzgdu ds. On
WSpéfp raca M bardzo dobra 34

m dobra 57

® ani dobra ani zta 36
zta 0

M bardzo zfa 8

M trudno powiedziec - nie mielismy
do czynienia 181

Rysunek 21

Rys. 21 Wykres kofowy przedstawiajqcy jak pracodawcy o0sob z niepetnosprawnosciami oceniajq wspdtprace

Z Biurem Petnomocnika Rzqgdu ds. Oséb Niepetnosprawnych (BON)

Ocena wspotpracy z BON

H bardzo dobra

m dobra

® ani dobra ani zta
zfa

M bardzo zta

Rysunek 21.1

Rys. 21.1 Wykres przedstawiajgcy ocene wspdtpracy Biura Petnomocnika Rzgdu ds. Osob Niepetnosprawnych

dokonangq przez pracodawcow, ktdrzy mieli do czynienia z instytucjq.

8. Podsumowanie

Analizujgc grupe pracodawcow, ktérzy zdecydowali sie wzigé udziat w badaniu, na uwage zastuguje fakt
duzego zaangazowania podmiotdw reprezentujgcy chroniony rynek pracy tj. prowadzgcych zaktady pracy
chronionej oraz zaktady aktywnosci zawodowej a takze bytych zaktadéw pracy chronione;j.
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Zgodnie z danymi opublikowanymi na stronie biura petnomocnika rzagdu ds. oséb niepetnosprawnych na
dzien 31 grudnia 2023 r. w Polsce funkcjonowaty

e 639 zaktady pracy chronionej. 100 sposrdd nich zdecydowato sie wzig¢ udziat w ankiecie (16% ogdtu)
e 141 zakfady aktywnosci zawodowej. 15 sposrdd nich zdecydowato sie wzigé udziat w ankiecie (11%
ogotu).

Jesli uwzglednimy jeszcze stosunkowo duzy udziat bytych zpchr, ktére nadal utrzymujg odpowiedni wskaznik
zatrudnieni osdb niepetnosprawnych i tym samym nadal dysponujg srodkami publicznymi zgromadzonymi na
zaktadowym funduszu rehabilitacji oséb niepetnosprawnych to nasuwa sie wniosek, iz to wtasnie te podmioty
angazuja sie gtéwnie w ksztattowanie polityki zatrudnieniowej oséb niepetnosprawnych. Majg w tym zakresie
najwieksze doswiadczenie. Widzg potrzebe dzielenia sie uwagami i opiniami. Dostrzegajg mozliwo$¢ wptywu i
ksztattowania rozwigzan prawnych stuzgcych rozwojowi firmy w oparciu o zaangazowanie spoteczne i
zatrudnianie oséb niepetnosprawnych.

Zastanawia bardzo maty udziat w badaniu instytucji publicznych, ktére takze sg lub przynajmniej powinny by¢
pracodawcami 0séb z niepetnosprawnosciami. Mate zaangazowanie tego typu podmiotéw moze wynikac z
kilku przyczyn:

- brak osoby lub oséb decyzyjnych, ktére miatyby niezbedng wiedze i czas na udziat w ankiecie
- brak potrzeby ksztattowania polityki zatrudnieniowej oséb niepetnosprawnych
- niezatrudnianie 0séb niepetnosprawnych

Nastroje panujgce wsrdd pracodawcow osdb niepetnosprawnych i zwigzane z tym plany dotyczgce
zatrudnienia pokazujg, iz sg one zgodne z ogdlnymi tendencjami panujgcymi na rynku i wskazujg na
umiarkowany optymizm. Zdecydowana wiekszo$¢ pracodawcéw deklaruje utrzymanie zatrudnienie ogétem a
takze zatrudnienia oséb z niepetnosprawnosciami na analogicznym poziomie jak w latach ubiegtych. Drugg
najczesciej udzielang odpowiedzig byta deklaracja dotyczgca wzrostu zatrudnienia zardwno zatrudnienia
ogdtem jak i zatrudnienia oséb z niepetnosprawnosciami.

Tylko 7% pracodawcow zapowiada redukcje zatrudnienia ogétem. Sa to gtdwnie firmy bedace bytymi
zaktadami pracy chronionej oraz pracodawcy z otwartego rynku pracy. Redukcje zatrudnienia oséb z
niepetnosprawnosciami planuje 5% pracodawcow. Takze w tej grupie dominujg byte zaktady pracy chronione;j
oraz pracodawcy z otwartego rynku pracy.

Zapytani o powody planowanego wzrostu lub redukcji zatrudnienia pracodawcy oséb niepetnosprawnych
udzielili odpowiedzi zgodnej z ogdlnymi tendencjami panujgcymi na rynku. Gtéwnym powodem wzrostu
zatrudnienia byt rozwéj firmy a powodem redukcji pogarszajgca sie sytuacja ekonomiczna, wysokie koszty
pfacy i niska rentownos¢ firmy.

Zaskakujaco niska okazata sie znajomos¢ koncepcji CSR/ESG. Szczegdlnie biorac pod uwage planowane
zmiany w zakresie obowigzkowego raportowania ESG oraz faktu, iz zatrudnianie oséb z
niepetnosprawnosciami jest jednym z elementéw spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Zdecydowana
wiekszo$¢ pracodawcow odpowiedziata, ze nie realizuje zadnych dziatan z zakresu CSR/ESG (41%) i ze nie
traktuje faktu zatrudniania osdb z niepetnosprawnoscia jako elementu CSR (36 %). Wskazuje to na niski
poziom $wiadomosci pracodawcéw w tym zakresie i fakt, iz nie wykorzystujg oni potencjatu marketingowego
jaki wigze sie z informowaniem potencjalnych klientdw o dziataniach z zakresu spotecznej odpowiedzialnosci
w tym min. tworzenia inkluzywnego Srodowiska pracy. Jest to dodatkowo niepokojgce w kontekscie
pojawiajgcych sie w badaniu odpowiedzi pracodawcoéw, ktérzy jako jedng z barier utrudniajgcych aktywizacje
0s6b z niepetnosprawnosciami wskazywali na przypadki wytgczania z mozliwosci ubiegania sie o zamdwienia
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publiczne firm zatrudniajgcych osoby niepetnosprawne. Moze to swiadczy¢ o wcigz stosunkowo silnych
stereotypach i uprzedzeniach dotyczacych efektywnosci i jakosci pracy oséb niepetnosprawnych oraz o
zwigzanych tym obawach firm przed informowaniem o fakcie wykonania produktu lub ustugi przy udziale
pracownikéw niepetnosprawnych.

Nadal gtéwnym motywem decydujgcym o zatrudnianiu w firmie oséb niepetnosprawnych jest aspekt
finansowy i wsparcie publiczne na zatrudnianie tej grupy oséb. Czynnik ten byt najczesciej wskazywany
zarowno jako powdd gtéwny (respondent podawat tylko jeden powdd) a takze byt najczesciej wskazywany
jako powdd dodatkowy (respondent miat mozliwo$¢ wskazania wiele réznych powodéw dla ktérych w firmie
zatrudniane sg osoby z niepetnosprawnoscig). Na znaczeniu coraz bardziej zyskujg takze powody
pozafinansowe. Pracodawcy wskazywali na ,,strategie firmy” (drugi najczesciej wskazywany motyw) a takze
na ,.cheé udzielenia wsparcia i pomocy osobom z niepetnosprawnosciami” (trzeci z motywoéw).

Gtéwna barierg w aktywizacji zawodowej oséb niepetnosprawnych, zdaniem pracodawcéw, byt:

e brak oséb niepetnosprawnych chetnych do pracy (22% odpowiedzi),

e niskie lub niedostosowane kwalifikacje oséb niepetnosprawnych (19% odpowiedzi) oraz
e skomplikowane przepisy (18% odpowiedzi) i

e zbyt niskie wsparcie finansowe (17%).

W kontekscie tego zdecydowana wiekszos$¢ pracodawcow wskazywata na koniecznosé zmian przepiséw
prawnych w zakresie zwiekszenia dofinansowania do wynagrodzen osdb niepetnosprawnych i powigzanie
wysokosci wsparcia z warunkami rynkowymi oraz uproszczenie przepiséw i ograniczenie biurokracji.

Pracodawcy oséb niepetnosprawnych generalnie dobrze oceniajg wspdtprace z instytucjami publicznymi, z
ktorymi wspotpracujg lub ktdre ich kontrolujg w zakresie zatrudniania osdb niepetnosprawnych. Wspétpraca z
pracodawcéw z zadng z ocenianych instytucji nie zostata oceniona definitywnie jako zta lub bardzo zta.

Opracowanie: Magdalena Stonecka-Kuich

Warszawa 25.03.2024 r.
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